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Ve společnosti Bracco si uvědomujeme důležitost ochrany soukromí informací týkajících se 
zdravotnických pracovníků (HCP) a dalších zdravotnických odborníků, se kterými 
spolupracujeme (dále společně jen „HCP“), a plně se k ní zavazujeme.  
Toto Oznámení o ochraně osobních údajů obsahuje informace o tom, jaké osobní údaje jsou 
zpracovávány, proč a jak, jakož i o právech přiznaných HCP v souladu s ustanoveními Obecného 
nařízení EU o ochraně osobních údajů (GDPR). 
 

1. JAKÉ INFORMACE O VÁS ZPRACOVÁVÁME? 

 
Shromažďujeme a zpracováváme pouze běžné osobní údaje o vás, které jsou nezbytné pro řízení 
našeho vztahu s vámi. Nezpracováváme zvláštní kategorie osobních údajů ve smyslu článku 9 
GDPR ani údaje týkající se odsouzení za trestné činy a přestupky ve smyslu článku 10 GDPR. 
V závislosti na povaze vztahu můžeme zpracovávat následující osobní údaje: 
 

a) Obecné informace a kontaktní údaje jako jméno, příjmení, poštovní a/nebo e-mailová 
adresa, telefonní číslo, datum narození, země bydliště. 

b) Profesní informace jako pracovní pozice, zaměstnavatel/zdravotnická organizace (HCO), 
pro kterou pracujete, kvalifikace a licence, specializace, odborná praxe (včetně počtu let 
zkušeností), členství v radách, účast v odborných programech, organizační, institucionální 
a vládní příslušnosti, vědecké publikace, příspěvky a prezentace na konferencích, ocenění 
nebo vyznamenání, předchozí spolupráce a její výsledky. 

c) Komunikační údaje a preference jako preferované komunikační kanály, preferovaná 
frekvence kontaktu a obsahové preference.   

d) Údaje o interakci a zapojení jako vaše předepisování našich produktů, smlouvy 
uzavřené s námi a informace týkající se vašich interakcí s našimi iniciativami a/nebo 
kanály (např. účast na akcích, programech nebo vzdělávacích iniciativách – včetně, je-li to 
relevantní, naší „Bracco Global Academy“ –, historie interakcí, návštěvy webových stránek, 
přístup k digitálnímu obsahu nebo stahování, komunikační interakce – včetně otevírání 
e-mailů a prokliků prostřednictvím sledovacího pixelu –, zpětná vazba, hodnocení nebo 
odpovědi na průzkumy shromážděné v průběhu našich aktivit). 

 

2. ODKUD SHROMAŽĎUJEME VAŠE INFORMACE? 

 
Ve většině případů budeme informace shromažďovat přímo od vás, i když je někdy získáváme z 
alternativních zdrojů, mimo jiné z: veřejně přístupných zdrojů (např. webové stránky, sociální 
média a jiné digitální platformy, publikační databáze, odborné časopisy, vědecké společnosti, 
webové stránky redakčních rad, národní registry, profesní adresáře a databáze zdravotnických 
pracovníků třetích stran, organizátoři lékařských kongresů).  
V jiných případech zpracováváme také odvozené informace z našeho systému, které se vás 
týkají, například informace generované analýzou vašich interakcí s námi prostřednictvím našich 
kanálů, platforem, akcí, programů a iniciativ (včetně digitálních nástrojů, aplikací, webových 
stránek a komunikačních aktivit), jakož i vaše chování, preference a odborné aktivity, včetně 
zájmů, úrovně zapojení a dalších odvozených poznatků používaných k podpoře našich aktivit a 
přizpůsobení komunikace. 



 

3. PROČ ZPRACOVÁVÁME VAŠE INFORMACE? 

 
Informace budeme zpracovávat pouze pro účely povolené příslušnými zákony a pro níže 
uvedené legitimní účely: 
 
a) Provádění reklamních aktivit pro léčivé přípravky a zdravotnické prostředky, například: 

poradenství v oblasti aktivit týkajících se zdravotnických produktů společnosti Bracco 
zahrnujících HCP a dalších vědeckých aktivit, mimo jiné provádění medicínsko-vědeckých 
informačních návštěv v klinikách, lékařských ordinacích a nemocničních zařízeních, kde 
vykonáváte své odborné činnosti, poskytování vědeckých informací, účast na setkáních s 
interními a externími odborníky a dalších podobných aktivitách zaměřených na podporu 
klinického vývoje a používání léků a zdravotnických prostředků společnosti Bracco v souladu 
s pravidly etických kodexů pro propagaci léčivých přípravků a zdravotnických prostředků. 
Bracco může také poskytovat nepromotivní materiály určené zejména pro administrativní 
pracovníky HCO, jako jsou prodejní katalogy a ceníky, bez jakýchkoli informací o léčivých 
přípravcích. 
Právní základ pro tento účel zpracování: v souladu s místní praxí mohou být vaše údaje 
zpracovávány pro účely oprávněných zájmů (podle článku 6 odst. 1 písm. f) GDPR) 
sledovaných společností Bracco v rámci vědeckých vztahů mezi společnostmi v oblasti life 
sciences a HCP.  
 

b) Plnění smlouvy nebo předsmluvních opatření s vámi pro možné angažmá jako Key Opinion 
Leader nebo odborník, nebo pro spolupráci s vámi při akci, kongresu nebo jakémkoli druhu 
obchodní/komerční spolupráce na základě právní smlouvy. 
Právní základ pro tento účel zpracování: v souladu s místní praxí mohou být vaše údaje 
zpracovávány pro účely plnění smlouvy, jejíž jste smluvní stranou, nebo pro přijetí opatření 
na vaši žádost před uzavřením smlouvy (podle článku 6 odst. 1 písm. b) GDPR). 
 

c) Zasílání marketingových a obchodních sdělení, včetně propagačních e-mailových sdělení s 
informacemi a materiály o produktech (pouze pokud to povoluje příslušný zákon pro vaši 
profesní roli v oblasti zdravotní péče), pozvánek na osobní akce, kongresy, digitální webináře 
a sponzorované akce, jakož i e-mailové komunikace zaměřené na propagaci vzdělávacích 
firemních platforem, jako je Bracco Global Academy, a komunikace zaměřené na provádění 
průzkumů nebo výzkumu trhu.  
Právní základ pro tento účel zpracování: Zpracování vašich údajů je založeno především na 
vašem výslovném a samostatném souhlasu (podle článku 6 odst. 1 písm. a) GDPR) – který 
můžete kdykoli odvolat. 

 
d) Organizace naší databáze zdravotnických pracovníků rozdělením do shluků k identifikaci 

konkrétních skupin podle např. věku, odborné specializace, zeměpisné polohy, za účelem 
podpory rozvoje cílených marketingových iniciativ (popsaných výše v účelu písm. a)) pro 
identifikované skupinyHCP. 
Právní základ pro tento účel zpracování: oprávněný zájem podle článku 6 odst. 1 písm. f) 
GDPR umožňující cílené propagační iniciativy a komunikaci společnosti Bracco směrem k 
HCP, a proto nevyžaduje váš souhlas. Bracco provedl test vyvážení (Posouzení oprávněného 
zájmu – LIA), aby zajistil, že jeho zájmy nepřevažují nad vašimi základními právy a 
svobodami. 

 



 

e) Analýza vašich interakcí, chování a zapojení prostřednictvím kanálů, platforem, programů a 
aktivit společnosti Bracco, a to jak digitálně, tak osobně, za účelem vytváření a využívání 
konkrétních podrobných profilů týkajících se vašich odborných zájmů, odbornosti, zapojení 
a potenciálních spoluprací, mimo jiné prostřednictvím analýzy vašich interakcí a výkonu při 
těchto aktivitách, s cílem umožnit vytváření personalizovaných komunikačních cest, cílené 
marketingové aktivity, optimalizaci akcí a posouzení odbornosti a spravedlivé tržní 
hodnoty Key Opinion Leaders, pro podporu efektivní spolupráce a rozvoj řízení vztahů.  
Právní základ pro tento účel zpracování: váš výslovný a samostatný souhlas podle článku 6 
odst. 1 písm. a) a článku 22 GDPR 

 
f) Zajištění bezpečného prostředí na našich akcích, v zařízeních a sítích: identifikujeme 

účastníky za účelem řešení bezpečnostních rizik. 
Právní základ pro tento účel zpracování:  
zpracování je nezbytné jednak pro splnění právní povinnosti (podle článku 6 odst. 1 písm. c) 
GDPR) a jednak pro účely našeho oprávněného zájmu (podle článku 6 odst. 1 písm. f) GDPR) 
zajistit bezpečnost na našich akcích, v zařízeních a sítích. 
 

g) Dodržování zákonných, regulačních a osvědčených postupů v oboru a etických povinností: 
například provádění odhalování a prevence podvodů, hlášení interakcí nebo jakéhokoli 
druhu převodu hodnoty s HCP pro účely transparentnosti, dodržování platných zákonů, 
předpisů a požadavků vládních agentur a oznamovacích povinností (včetně 
farmakovigilance) a dodržování našich zásad. 
Právní základ pro tento účel zpracování: v závislosti na příslušné zemi, je zpracování 
nezbytné pro splnění právní povinnosti (podle článku 6 odst. 1 písm. c) GDPR) nebo pro 
plnění úkolu prováděného ve veřejném zájmu (podle článku 6 odst. 1 písm. e) GDPR), nebo 
na základě vašeho výslovného a samostatného souhlasu (podle článku 6 odst. 1 písm. a) 
GDPR), nebo pro účely našeho oprávněného zájmu (podle článku 6 odst. 1 písm. f) GDPR) na 
dodržování zákonných, regulačních a osvědčených postupů v oboru a etických povinností. 
 

h) Vymáhání našich práv, ochrana našeho duševního vlastnictví a důvěrnosti našich informací a 
uplatňování právní ochrany nebo omezení škody, která nám může vzniknout.  
Právní základ pro tento účel zpracování: oprávněný zájem (podle článku 6 odst. 1 písm. f) 
GDPR) k ochraně našich hmotných a nehmotných aktiv a zájmů. 
 

i) Vaše osobní údaje mohou být předány a zpracovávány centrálou skupiny Bracco se sídlem v 
Itálii, jakož i dalšími přidruženými společnostmi a dceřinými společnostmi skupiny Bracco 
působícími v Evropě, Asii, Severní Americe a Jižní Americe. Taková předání jsou nezbytná pro 
sdílení vašich osobních údajů v rámci skupiny Bracco pro interní administrativní účely, 
včetně koordinace operací v celé skupině, zajištění konzistentního poskytování služeb a 
zajištění řádné správy a dodržování platných zákonů ve všech jurisdikcích, ve kterých skupina 
působí. Vaše osobní údaje budou zpracovávány v souladu s platnými zákony o ochraně 
osobních údajů a chráněny odpovídajícími zárukami, včetně standardních smluvních 
doložek, pokud se nacházejí mimo Evropský hospodářský prostor. 
Právní základ pro tento účel zpracování: oprávněný zájem (podle článku 6 odst. 1 písm. f) 
GDPR) sdílet osobní údaje v rámci skupiny Bracco pro interní administrativní účely. 
 

Bracco může kromě toho nabízet aplikace, zvláštní programy, aktivity, akce nebo propagační 
akce nebo sponzorovat klinické studie („Iniciativy“), které mohou mít jedinečné nebo doplňující 



 

specifické podmínky, oznámení o ochraně osobních údajů a/nebo formuláře souhlasu, které 
vysvětlují, jak budou veškeré informace, které poskytnete, zpracovávány v souvislosti s 
Iniciativami. 

4. KDO JSOU SPRÁVCI VAŠICH OSOBNÍCH ÚDAJŮ? 

 
Zpracování vašich osobních údajů popsané v tomto Oznámení o ochraně osobních údajů 
provádí Bracco Imaging S.p.A., Via Egidio Folli, 50, 20134 Milano (MI), Itálie (také „Bracco Global“), 
a Bracco Imaging Czech s.r.o., Novodvorská 994/138 142 21 Praha 4, Czech Republic jako Správci 
osobních údajů.  
 
Pro všechny účely písmene a), b), f), g), h) a i) popsané v předchozím odstavci „3. PROČ 
ZPRACOVÁVÁME VAŠE INFORMACE?“ Bracco Imaging S.p.A. a Bracco Imaging Czech s.r.o., 
Novodvorská 994 / 138 142 21 Praha 4, Czech Republic působí jako nezávislí Správci osobních 
údajů. 
 
Pro účely písmene c), d) a e) Bracco Imaging S.p.A. a Bracco Imaging Czech s.r.o působí společně 
jako Spolusprávcové na základě Dohody o společné správě podle článku 26 nařízení (EU) 
2016/679 („GDPR“). 
V tomto kontextu Bracco Imaging S.p.A. a Bracco Imaging Czech s.r.o společně určují účely a 
prostředky těchto zpracovatelských činností osobních údajů HCP a společně shromažďují 
souhlasy.   
 
Pokud potřebujete další informace o Dohodě o společné správě, obraťte se na kontakt DPO 
Bracco Imaging S.p.A.: dpo@bracco.com. 

5. KDE ZPRACOVÁVÁME VAŠE INFORMACE? 

 
Ústředí skupiny Bracco se nachází v Itálii, s provozem prostřednictvím našich poboček a 
dceřiných společností v Evropě, Asii, Severní Americe a Jižní Americe. Informace o jednotlivcích 
mohou být přístupné našemu ústředí v Itálii, některým přidruženým společnostem skupiny 
Bracco a také vybraným prodejcům a partnerům po celém světě. 
 
V důsledku toho mohou být určití příjemci v jakékoli zemi světa. Musíte počítat s tím, že vaše 
údaje budou přeneseny do jakékoli země, ve které je skupina Bracco zastoupena přidruženými 
společnostmi, pobočkami nebo jinými kancelářemi, jakož i do dalších zemí v Evropě a v USA, 
kde se nacházejí naši poskytovatelé služeb. 
 
Pokud zpracováváme informace v zemích, které nemusí poskytovat stejnou úroveň ochrany jako 
vlastní země jednotlivce, zavedeme přiměřená a vhodná právní a bezpečnostní opatření k 
ochraně vašich informací před neoprávněným přístupem, použitím nebo zveřejněním, mimo 
jiné uzavřením závazných smluv vyžadujících odpovídající ochranu informací o jednotlivcích. Pro 
rezidenty Evropského hospodářského prostoru (EHP), Velké Británie a Švýcarska pokaždé, když 
přenášíme vaše informace mimo EHP, podnikneme nezbytné kroky k zajištění odpovídajících 
záruk na ochranu vašich informací. Takové záruky mohou zahrnovat, mimo jiné, použití 
standardních smluvních doložek schválených Evropskou komisí. 
 

mailto:dpo@bracco.com


 

Pokud potřebujete další informace ohledně těchto záruk, můžete kontaktovat globálního 
Pověřence pro ochranu osobních údajů nebo místního Pověřence pro ochranu osobních údajů 
pomocí kontaktních údajů uvedených v tomto Oznámení o ochraně osobních údajů. 
 

6. S KÝM SDÍLÍME VAŠE OSOBNÍ ÚDAJE? 

 
Zveřejňujeme individuální informace tam, kde je to přiměřeně nutné pro sledování našich 
legitimních obchodních cílů a jak to vyžaduje zákon. Informace budou zveřejňovány pouze v 
souladu s platnými zákony a tam, kde je to možné, budou zavedena odpovídající ochranná 
opatření k ochraně vašich informací. Informace můžeme zveřejňovat v rámci skupiny Bracco a 
jejích celosvětových přidružených společností. 
 
Za účelem provozování našeho podnikání můžeme také zveřejňovat informace třetím stranám, 
jako jsou veřejné/regulační orgány/vládní subjekty (vlády, včetně zdravotnických, sociálních a 
benefitových oddělení), třetí strany, které nám poskytují služby (například provádění auditů, IT 
služby a programy, pomoc při dodržování předpisů ve zdravotnictví), obchodní partneři a 
spolupracovníci (například externí vědci), třetí strany, které nás podporují při organizaci akcí 
nebo kongresů. Pokud Bracco nebo část či celá jeho aktiva přejdou na třetí stranu, osobní 
informace, které o jednotlivcích uchováváme, budou zahrnuty jako převáděná aktiva. 
 
Informace můžeme také zveřejňovat za účelem vymáhání jakýchkoli dohod, které s vámi máme, 
nebo za účelem ochrany našich práv nebo práv, majetku nebo bezpečnosti našich zaměstnanců, 
pacientů nebo ostatních (např. návštěvníků stánků/prostor Bracco). 

7. POUŽÍVÁME KLASIFIKACI NEBO AUTOMATIZOVANÉ ROZHODOVÁNÍ A CO TO PRO VÁS 
ZNAMENÁ? 

 
Vaše osobní údaje mohou být kombinovány s dalšími informacemi, které o vás již máme, nebo 
získanými prostřednictvím veřejných zdrojů, jako jsou vědecké a lékařské publikace, národní 
registry a Internet.  
 
Dále můžeme provádět aktivity zaměřené na zlepšení vaší interakční cesty s naší interakcí, 
obsahem a komunikacemi prostřednictvím využití technologicky vyspělých nástrojů 
používaných k analýze a zpracování osobních údajů pro výše popsané účely v tomto oznámení o 
ochraně osobních údajů (např. nástroje umělé inteligence), v souladu s ustanoveními článku 22 
GDPR, na základě vašeho výslovného a samostatného souhlasu zavedením odpovídajících záruk 
k ochraně vašich práv.  

8. JAK CHRÁNÍME VAŠE OSOBNÍ ÚDAJE? 

 
Používáme odpovídající technická a organizační opatření k ochraně informací. Při zpracování 
informací o HCP přijímáme přiměřené kroky k jejich ochraně před ztrátou, zneužitím, 
neoprávněným přístupem, zveřejněním, změnou nebo zničením. 



 

9. JAK DLOUHO UCHOVÁVÁME VAŠE OSOBNÍ ÚDAJE? 

 
Usilujeme o to, abychom vaše informace uchovávali pouze po dobu nezbytně nutnou pro 
konkrétní účel, pro který byly shromážděny (např. tři roky po poslední interakci s vámi za účelem 
poskytování vědeckých informací). Údaje mohou být uchovávány po delší dobu, pokud to 
příslušné zákony nebo předpisy vyžadují nebo umožňují. 
To znamená, že budeme uchovávat dokumenty, o nichž se důvodně domníváme, že (i) prokazují, 
že jsme přesně splnili naše zákonné povinnosti, a/nebo (ii) jsou nezbytné pro vymáhání našich 
práv, po dobu rovnou promlčecí lhůtě podle platného práva, za předpokladu, že přijmeme 
odpovídající bezpečnostní opatření a nebudeme zpracovávat žádné informace o vás dostupné v 
těchto dokumentech pro jiné účely, než ty uvedené v bodech (i) a (ii) výše. 
Pokud jde o účely založené na vámi poskytnutém výslovném souhlasu, budeme považovat váš 
souhlas za platný po dobu 3 let od data vaší poslední interakce s námi, pokud jste svůj souhlas 
dříve neodvolali. Po uplynutí této doby zajistíme, aby váš souhlas zůstal platný a aktuální. 

10. JAKÁ MÁTE PRÁVA A MOŽNOSTI VOLBY OHLEDNĚ VAŠICH OSOBNÍCH ÚDAJŮ? 

 
Přístup, Oprava, Výmaz, Námitka proti zpracování, Přenositelnost 

 
Podle platných zákonů o ochraně osobních údajů/soukromí máte právo požádat o kopii 
informací, které o vás uchováváme. 
Máte také právo tyto informace revidovat, opravit nebo smazat. Tato práva mohou podléhat 
omezeným zákonným a regulatorním omezením. 
Za určitých okolností můžete formálně vznést námitku proti zpracování vašich informací, 
můžete mít právo omezit určité aspekty zpracování vašich informací a můžete mít právo 
požádat o poskytnutí kopie vašich údajů vám nebo třetí straně jako Správci v digitálním formátu. 
 
Podání stížnosti u orgánů ochrany osobních údajů 

 
Můžete mít právo podat stížnost přímo u příslušného orgánu ochrany osobních údajů nebo 
dozorového orgánu, pokud se domníváte, že jsme zpracovávali informace způsobem, který je 
nezákonný nebo porušuje vaše práva podle platných zákonů o ochraně osobních údajů. 

• Pro rezidenty EU: název a kontaktní údaje příslušného Dozorového orgánu naleznete na 
adrese http://ec.europa.eu/justice/data-protection/bodies/authorities/index_en.htm. 

• Příslušným orgánem ochrany osobních údajů ve Švýcarsku je Federální komisař pro 
ochranu dat a informace (https://www.edoeb.admin.ch/edoeb/en/home.html) 

• Příslušným orgánem ochrany osobních údajů ve Velké Británii je Information 
Commissioner’s Office (ICO) (https://ico.org.uk/) 

Aniž jsou dotčena veškerá práva na podání stížnosti přímo u orgánu, zavazujeme se k ochraně 
osobních informací a stížnosti lze podávat přímo nám. 

 

11. JAK VÁS BUDEME INFORMOVAT O ZMĚNÁCH TOHOTO OZNÁMENÍ O OCHRANĚ 
OSOBNÍCH ÚDAJŮ? 

 
Toto oznámení můžeme čas od času aktualizovat zveřejněním revizí na našich webových 
stránkách. V případě podstatných revizí můžeme jednotlivce přímo informovat, nebo na našich 

http://ec.europa.eu/justice/data-protection/bodies/authorities/index_en.htm
https://www.edoeb.admin.ch/edoeb/en/home.html
https://ico.org.uk/


 

webových stránkách zveřejnit výrazné upozornění. Prosíme, pravidelně kontrolujte tuto stránku 
pro aktualizace. 

12. JAK NÁS MŮŽETE KONTAKTOVAT? 
 

Jak je uvedeno výše, Správcem osobních údajů zpracovávaných v souladu s tímto oznámením o 
ochraně osobních údajů je Bracco Imaging S.p.A., Via Egidio Folli, 50, 20134 Milano (MI), Itálie, a 
Bracco Imaging Czech s.r.o. 
 
Kontaktovat DPO Bracco: dpo@bracco.com můžete pro jakékoli dotazy týkající se zpracování 
vašich osobních údajů. V souvislosti se zpracovatelskými činnostmi prováděnými v rámci 
společné správy můžete také kontaktovat DPO Bracco Imaging S.p.A.: dpo@bracco.com. 
 
 
Poslední aktualizace: Červenec 2026 
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